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Mitä on perhelähtöinen hoito?
• Perhelähtöinen hoitotyö on lähestymistapa, jossa 

perhe otetaan aktiivisesti mukaan lapsen hoitoon.
• Perhelähtöisen hoidon keskeisiä periaatteita ovat 

perheiden kunnioittaminen, yhteisen päätöksenteon 
tukeminen, avoimen viestinnän edistäminen, 
kokonaisvaltaisen asenteen omaksuminen hoidossa 
sekä perheiden voimaannuttaminen aktiiviseen 
rooliin

• Perhelähtöinen hoitomalli merkitsee siirtymistä 
perinteisestä mallista, jossa terveydenhuollon 
ammattilaiset tekevät päätökset yksipuolisesti, kohti 
perhelähtöistä mallia, jossa etusijalla on perheen 
osallistumisen ja yhteinen päätöksenteko lapsen 
hoidon kaikilla osa-alueilla
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Hyödyt ja toteutus

Hyödyt:
• potilastyytyväisyyden 

parantuminen ja sitoutuminen 
hoitosuunnitelman 
noudattamiseen

• lapsen kohentunut terveys

• perheen luottamuksen ja 
jaksamisen lisääntyminen

• vahvemmat perhesuhteet

Toteutus:
• Vaatii perustavanlaatuista 

asennemuutosta 
terveydenhuollon tarjoajilta.

• Tarvitaan jatkuvaa koulutusta 
toteutuksen tukemiseksi.

• Vaatii vahvoja viestintä- ja 
yhteistyöstrategioita.
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Perhelähtöisen hoidon tärkeimmät periaatteet

• Kunnioitus ja ihmisarvo: Perheiden kohteleminen ystävällisesti ja 
empaattisesti, perheen panoksen ja näkökulmien arvostaminen 

• Tietojen jakaminen: Selkeän, täydellisen ja oikea-aikaisen tiedon 
antaminen tavalla, jonka perhe voi ymmärtää.

• Osallistuminen: Kannustetaan perhettä osallistumaan 
päätöksentekoon heidän valitsemallaan tavalla. 

• Yhteistyö: Työskennellään yhdessä yhteisten tavoitteiden 
saavuttamiseksi 



Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the 
author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the European 
Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European Union nor EACEA can 
be held responsible for them.

Tehokas viestintä: Vahvojen 
kumppanuuksien luominen

• Käytä selkeää, ei-lääketieteellistä ammattikieltä.

• Esittele itsesi ja roolisi perheille.

• Kuuntele aktiivisesti perheen huolenaiheita ja näkökulmia.

• Vastaa perheen kysymyksiin ja huolenaiheisiin tahdikkaasti ja 
empaattisesti.

• Anna perheelle mahdollisuus esittää kysymyksiä ja ilmaista 
huolenaiheita.

• Anna tietoa mahdollisista haasteista ja riskeistä tavalla, joka edistää 
ymmärrystä ja tietoon perustuvaa päätöksentekoa.
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